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• Un’emergenza è una situazione di pericolo o 
disastro che richiede un’azione immediata e che si 
può estendere causando più danni a persone, 
ambiente, beni e immagine.
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Emergenza e Sicurezza



• Significa essere preparati per eventi o situazioni 
specifici o imprevedibili. 

• La preparazione è una fase molto delicata nella 
gestione delle emergenze essendo una delle 
caratteristiche più importanti al fine di evitare e 
attenuare le conseguenze negative.

• I metodi di preparazione comprendono la ricerca, 
la valutazione, la pianificazione, l’organizzazione e 
gestione delle risorse, l’educazione e 
l’addestramento. 
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Preparazione alle emergenze



• Il sistema per il supporto alle emergenze e alla 
sicurezza che fornisce in tempo reale le 
informazioni per rispondere in modo opportuno 
alle esigenze della comunità.

• Critical Governance™ permette di:
• garantire la presenza delle unità di ogni entità

• garantire il corretto flusso di informazioni tra la Centrale Operativa e le 
unità e viceversa

• coordinare le unità nella gestione del sito dell’incidente

• interfacciarsi con sistemi esterni (e.g. Croce Rossa, Polizia, Protezione 
Civile, Vigili del Fuoco etc.).
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Critical Governance™



• Critical Governance™ è un’applicazione web che 
consiste di tre macro-moduli strettamente integrati:
• Knowledge Management System (KMS) permette di memorizzare 

l’informazione necessaria al supporto dell’evento

• Geographical Information System (GIS) integra la cartografia per 
localizzare nel territorio l’evento e prevedere l’impatto ambientale

• Decision Support System (DSS) integra i dispositivi per la rilevazione e 
l’invio di allarme di un evento in tempo reale, localizzazione via GPS, 
controllo remoto, supervisione, video-vigilanza etc.

Critical Governance™
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• Conservazione del patrimonio pubblico 

• Controllo del patrimonio ambientale 

• Controllo del traffico

• Gestione delle emergenze

• Miglioramento l’efficienza e l’efficacia degli 
interventi della forza pubblica

• Sicurezza partecipata

• e molte altre...

Applicazioni
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• Agenzie di sicurezza nazionale

• Dipartimenti di HSE (Health, Safety and Environment)

• Enti di Protezione per l’ Ambiente

• Forze di Polizia

• Gestione flotte

• Imprese di vigilanza 

• Protezione Civile

• Vigili del Fuoco

• etc.

A chi si rivolge?
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Centra il problema e lo risolve!

L'applicazione per telefoni cellulari che invia in tempo 
reale audio, video e posizione alla piattaforma Critical 
Governance™.

iWatch™
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Controllo del traffico
In caso di un incidente stradale, le caratteristiche dettagliate dell’incidente possono 
essere trasmesse senza errori in tempo reale alla piattaforma Critical Governance™, 
che attiverà uno o più livelli di intervento.
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Un telefonino dotato di macchina fotografica e GPS

invio in tempo reale

incidente stradale

Sullo schermo della Centrale Operativa, un operatore può:

‣ Vedere le foto e i video inviati in tempo reale dai telefonini
‣ Vedere la posizione dell’evento in una mappa
‣ Consultare l’informazione necessaria alla gestione 

dell’accaduto
‣ Vedere la posizione del telefonino via GPS
‣ Allertare altre agenzie ed entità via email ed SMS



Operazioni in incognito

spaccio di droga
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invio in tempo reale

allarme in tempo reale



Sicurezza partecipata
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• Una rete di relazione rappresenta uno strumento 
importante che le famiglie possono usare per 
proteggere la comunità da ladri e altri criminali. Una 
rete di relazione è semplicemente un numero di 
vicini che si uniscono per tenere gli occhi aperti e 
vigilare nei confronti di persone e attività sospette.

• Attraverso questa forma di cooperazione, una 
comunità ha uno strumento a costo zero che aiuta a 
proteggere le proprie case e proprietà dai criminali.



Sicurezza partecipata

atti vandalici

I più piccoli segni di negligenza e abbandono, quali il 
tollerare gli atti vandalici, inviano un messaggio di 
assenza di valori comportamentali della comunità.
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invio in tempo reale allarme in tempo reale



Sicurezza partecipata

atti di violenza
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Di conseguenza, le attività di bande criminali, lo 
spaccio di droga, la prostituzione e il crimine violento 
aumentano.

invio in tempo reale allarme in tempo reale
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Protezione civile

Incendio
invio in tempo reale allarme in tempo reale
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Protezione civile

Catastrofe naturale

invio in tempo reale allarme in tempo reale
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Le caratteristiche dei prodotti possono variare senza preavviso

Centra il problema e lo risolve!

Probendi Inc.
http://www.probendi.com

World Trade Center
Calle 100 No.8A-55
Torre C - Piso 10
Bogotá
Colombia
Tel. +57 1 6467311


